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NTROLD ON

Depuis quelques années, une nouvelle catégorie d'acteurs a progressivement
eémergé dans le paysage de l'information : les news influenceurs. Ces
créateurs de contenus d’information’- youtubers, tiktokeurs, instagrameurs -
produisent et diffusent de I'actualité, le plus souvent en dehors de tout circuit
journalistique traditionnel. Vidéos courtes, ton direct, interaction constante
avec leur audience, ils ne se contentent pas de relayer des faits : ils les
commentent, les incarnent. En mélant information, opinion et narration, ces
contenus rencontrent un succés croissant et transforment la maniere dont
'information est produite, diffusée et regue.

C’est dans ce contexte que le phénoméne des news influenceurs s’impose
comme un enjeu politique et éducatif majeur, qu’il s’agit désormais de
comprendre plutét que de seulement réguler. L’éducation aux médias est
capable d’offrir des repéres critiques et des outils en ce sens.

Dans la suite de cette publication, “news influenceurs” et “créateurs de contenus d’information” seront utilisés comme synonymes.
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Analyse du CSEM

Un basculement dans les pratiques informationnelles

Les jeunes et I’info : des chiffres qui parlent

Les publics des médias ont, depuis plusieurs années, construit leurs habitudes d’information
autour du numérique. Ceci est d’autant plus vrai pour les publics jeunes. Pour une large part
d’entre eux, les réseaux sociaux ne constituent pas une alternative aux médias classiques, mais
bien le principal accés a I'information.

En 2024, une enquéte sur les pratiques numériques réalisée auprés d’enfants et de jeunes
scolarisés en Fédération Wallonie-Bruxelles mettait en évidence que plus de 73 % des jeunes
s’informent sur les réseaux sociaux. Interrogés sur leurs fagons de s’informer, plus de 57 % d’entre
eux et elles citent méme les réseaux sociaux comme des sources quotidienne d’information. Les
réseaux les plus cités dans cette enquéte sont Instagram (60 %), TikTok (57 %) et YouTube (51
%). Fait le plus marquant : a la question « D’ou provient I'actualité et les infos que tu vois sur les
réseaux sociaux ? », les jeunes sondés répondent en premier lieu « d’influenceurs et de célébrités
» (48 %), devant « de mon entourage » (47 %) et enfin, en troisieme position, « des médias
traditionnels » (44 %). Cette enquéte indique aussi que la vidéo et I'image sont les formats
mediatiques préférés des jeunes.

L’info en flux

Il convient de dresser le constat d’évolutions majeures dans les pratiques informationnelles de tous
les publics, et a fortiori, celles des publics jeunes. Pour ces derniers, la relation aux contenus se
construit de plus en plus souvent en dehors des médias dits « traditionnels ». L’'information n’est
plus majoritairement recherchée via des canaux identifiés, mais rencontrée au sein de flux
continus, structurés par les plateformes et leurs logiques de recommandation.

Cette logique de “flux” plutdét que de “choix” transforme le rapport a l'actualité : les contenus
apparaissent au gré du défilement (scrolling), mélés a d’autres registres (divertissement,
sociabilité), sans hiérarchie claire ni repéres éditoriaux durables. Dans ce contexte, le rapport a
information devient plus personnel et incarné, centré sur les figures identifiables : les influenceurs,
a I'égard desquels les publics développent un sentiment de proximité. Comme le montrent les
analyses du Reuters Institute for the Study of Journalism? cette évolution s’accompagne d’un
déplacement des critéres de crédibilité. Ainsi, la confiance percue, fondée sur I'authenticité ou la
cohérence du créateur, tend a prendre le pas sur l'autorité, autrefois associée aux meédias
traditionnels. Enfin, comme le montrent plusieurs analyses, on constate une érosion durable et
structurelle de la confiance dans les médias traditionnels, en particulier chez les jeunes.

2CSEM et Média Animation, #Génération 2024, les jeunes et les pratiques numériques, Média Animation, 2024.
3Reuters Institute for the Study of Journalism - Understanding Young News Audiences at a Time of Rapid Change Craig T. Robertson,
Amy Ross Arguedas, Mitali Mukherjee, and Richard Fletcher, mars 2026
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Plusieurs facteurs expliquent I'émergence, voire la généralisation, de ces pratiques médiatiques.
Tout d’abord, les réseaux sociaux ne sont pas venus remplacer la télévision ou la radio chez les
moins de 20 ans : ils n‘ont tout simplement jamais vraiment connu autre chose. Leur rapport a
l'information s'est construit d'emblée dans ces environnements. Sur ces plateformes, devenues le
cadre principal de leur expérience médiatique, s'informer se méle naturellement au divertissement,
a l'expression de soi, a la conversation, ce qui transforme profondément leur rapport a
'information.

Par ailleurs, le nombre de contenus d’actualité présents sur ces mémes plateformes connait une
forte croissance, ce qui confirme ce basculement. Méme s’il est difficile de chiffrer leur présence
ou de catégoriser les contenus a portée informationnelle parmi la masse de ce qui est produit
quotidiennement, on observe a tout le moins une tendance au glissement vers des contenus
informationnels de nombreuses personnalités connues.

Une catégorie hétérogéne

Les news influenceurs ne constituent pas un groupe homogéne, mais regroupent des profils et des
postures éditoriales variés. On y retrouve a la fois des créateurs spécialisés dans la vulgarisation
(scientifique, historique, politique), des commentateurs d’actualité qui proposent des lectures
personnelles, souvent trés incarnées, mais aussi des profils plus militants, assumant une ligne
idéologique. Certains adoptent méme des pratiques proches du journalisme — citation de sources,
vérification, contextualisation — ce qui brouille encore davantage la frontiére entre créateur et
journaliste. Cette diversité témoigne d’'une hybridation des réles entre information, opinion et
divertissement, caractéristique des environnements numériques et rend toute définition stricte du
phénoméne difficile.

Des codes éditoriaux et narratifs propres aux plateformes

Les créateurs de contenus d’actualité mobilisent des codes de production et de narration
directement issus des plateformes sur lesquelles ils évoluent. Leurs contenus se caractérisent par
des formats courts, fortement incarnés, privilégiant la vidéo verticale (mode portrait), le montage
rythmé et une adresse directe a I'audience. L'information y est souvent scénarisée, simplifiée et
contextualisée a travers les ressorts narratifs tels que le storytelling, la personnalisation ou
'interpellation. Ces particularités, si elles favorisent ’'engagement et la compréhension immédiate,
ne correspondent pas toujours a celles des médias dits traditionnels.

Cette mise en forme vise d’abord a capter I'attention, dans un contexte ou la clarté, la proximité et
la réactivité priment sur I'exhaustivité. Des analyse35 montrent ainsi que les jeunes publics
privilégient des formats visuels et incarnés pour s’informer, montrant I'importance des codes
émotionnels et relationnels dans la consommation d’information sur les réseaux sociaux. Ces
spécificités redéfinissent les formes contemporaines de médiation de I'actualité et sont, pour
certaines, reprises par les médias d’information classiques.

prendre position » », dans Le Monde, 10/07/2024.
Reuters Institute for the Study of Journalism - Understanding Young News Audiences at a Time of Rapid Change Craig T. Robertson,
Amy Ross Arguedas, Mitali Mukherjee, and Richard Fletcher, mars 2026.
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Des logiques économiques et algorithmiques structurantes

Au-dela des formats, les news influenceurs s’inscrivent dans des logiques économiques et
techniques étroitement dépendantes des plateformes numériques. Leur visibilité repose largement
sur les mécanismes de recommandation algorithmique, qui favorisent les contenus suscitant
engagement et interaction, indépendamment de leur valeur informationnelle. Contrairement aux
médias d’information traditionnels, leur modéle économique est souvent indirect et fragmenté :
monétisation par la publicité, partenariats, financement participatif ou valorisation de leur image
personnelle.

Cette dépendance aux plateformes et a I’économie de I'attention qui les régit implique un risque
d’influence sur les choix éditoriaux, en incitant les news influenceurs a produire des contenus plus
fréquemment, aux contenus plus interactifs, mais aussi plus polarisants. Des études mettent ainsi
en évidence le rdle structurant des algorithmes dans la hiérarchisation de I'informatiorf en montrant
comment les algorithmes de classement ordonnent la visibilité de I'information. Ces derniers
contribuent ainsi a structurer les conditions d’accés aux contenus dans les environnements
numeériques.

Depuis une décennie, de nombreux travaux analysent ces dynamiques comme constitutives d’un
modeéle économique fondé sur la captation de l'attention, c’est-a-dire un systéme dans lequel la
valeur économique repose sur la capacité a capter, retenir et orienter le temps de cerveau
disponible des utilisateurs. Dans ce cadre, les logiques de visibilité et d’engagement tendent a
orienter la production de contenus vers ce qui suscite réaction et interaction, au risque de
privilégier certaines formes de discours ou de traitement de l'information. Ces meécanismes
participent ainsi a redéfinir les conditions de circulation de l'information dans I’espace public
numeérique, en soulevant a la fois des opportunités en termes d’accessibilité et de diversification
des contenus, mais aussi des tensions liées a la qualité de I'information et au fonctionnement du
débat démocratique.

Enjeux démocratiques et tensions

Réengagement, accessibilité, diversification

En mobilisant des codes narratifs directement adaptés spécifiquement aux usages des jeunes
(vidéo courte, vulgarisation, incarnation), les news influenceurs parviennent a rendre des sujets
politiques, sociaux, scientifiques, souvent percus comme complexes, plus compréhensibles et
engageants. Ces nouveaux acteurs de l'information offrent une diversification des voix et des
points de vue, en permettant a des profils éloignés des circuits médiatiques traditionnels de
produire et diffuser de I'information.

Dans cette perspective, ils participent a une forme d’élargissement du débat public, en
reconnectant certaines catégories sociales a des enjeux démocratiques dont elles pouvaient se
sentir éloignées. Pour toutes ces raisons, ce phénomeéne peut constituer un levier de
réengagement de certains publics, parmi lesquels les jeunes, dans leur rapport a I'information.

6Algorithmes de recommandation et culture technique : penser le dialogue entre éducation et design, Arnaud CLAES, Victor WIARD,
Heidi MERCENIER, Thibault PHILIPPETTE, Marie DUFRASNE, Arnaud BROWET et Raphaél JUNGERS
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Simplification, dynamiques algorithmiques, dépendance

Ces opportunités s’accompagnent néanmoins de risques significatifs. La prédominance de formats
courts et fortement éditorialisés peut conduire a une simplification excessive des enjeux, voire a
une mise en récit qui privilégie I’émotion ou la polarisation au détriment de la complexité. Par
ailleurs, la coexistence de contenus informatifs, d’opinions et de divertissement dans un méme flux
rend plus difficile la distinction entre faits et opinions, enjeu central de I’éducation aux médias. Les
environnements numériques dans lesquels s’inscrivent ces contenus sont aussi structurés par des
logiques algorithmiques qui favorisent 'engagement, ce qui peut renforcer les phénoménes de
bulle informationnelle ou d’amplification de contenus clivants. Ces éléments invitent a considérer
les news influenceurs certes comme des acteurs de l'information, mais aussi, et surtout, comme
des acteurs inscrits dans un écosystéme technique et économique sur lequel ils n’ont a peu prés
aucune prise et dont ils sont complétement dépendants.

Une redéfinition des pratiques journalistiques ?

Lémergence des créateurs de contenus d’actualité s’inscrit plus largement dans une
recomposition des normes de production et de l|égitimation de l'information. En modifiant les
frontieres entre journalisme, opinion et création de contenu, ces acteurs interrogent les repéres
traditionnels associés a la pratique journalistique : vérification des sources, hiérarchisation de
'information, distinction entre faits et commentaires. Toutefois, plutét que de constituer une rupture
totale, cette évolution peut étre interprétée comme une hybridation des formes médiatiques, ou
coexistent différentes maniéres de produire et de diffuser de l'information. Les jeunes publics
naviguent ainsi dans un environnement ou les contenus issus de médias traditionnels cétoient
ceux de créateurs indépendants, sans nécessairement mobiliser les mémes criteres d’évaluation.

Cette évolution souleve également la question de 'application des regles déontologiques dans les
environnements numériques. Lorsqu’ils produisent et diffusent de I'information auprés du public,
les news influenceurs peuvent étre amenés a relever, au moins en partie, des principes
fondamentaux de la déontologie journalistique. Vérification des faits, distinction entre information
et opinion, transparence des sources ou encore indépendance a I’égard des intéréts commerciaux
constituent ainsi des repéres essentiels, y compris pour ces nouvelles formes de production de
contenus d’actualité.

Dans ce contexte, I'enjeu ne réside pas uniquement dans la défense d’un modéle contre un autre,

mais dans la nécessité de renforcer I'éducation aux médias comme réponse structurante a ces
transformations.
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Une opportunité pour

I’'education aux meédias:
Le positionnement du CSEM

Loin de constituer uniquement un facteur de risque, les contenus produits par les news
influenceurs constituent un terrain particulierement fécond pour développer les fondamentaux de
I’éducation aux médias et en particulier de la critique de I'information.

Leur analyse permet de travailler I'identification de I'auteur, de ses intentions et du cadrage
proposé, ainsi que la distinction entre faits, opinions et interprétations. Ces contenus offrent
également I'opportunité d’interroger les logiques propres a ’économie de 'attention, dans laquelle
la visibilité repose sur la captation de l'intérét et 'engagement des publics. A ce titre, ils
permettent d’aborder de maniere concréte le rOle des algorithmes dans la sélection et la
hiérarchisation des informations. Enfin, la diversité des formats (vidéo courte, montage, narration
visuelle) constitue un support pertinent pour analyser les effets de mise en forme sur la
compréhension et I'interprétation de I'information.

Analyser ces contenus permet de consolider chez les publics, et en premier lieu chez les jeunes,
des réflexes essentiels pour exercer un esprit critique face aux logiques de production et de
diffusion des contenus. Plus largement, I'enjeu est de donner a chacun et chacune les moyens de
comprendre les conditions dans lesquelles l'information est fabriquée, hiérarchisée et mise en
circulation dans les environnements numériques. C’est dans cette perspective que I'éducation aux
médias apparait non comme un complément, mais comme un levier central pour accompagner ces
évolutions et en saisir les enjeux démocratiques.

Partir des usages réels des publics

L’éducation aux médias doit s’inscrire dans les pratiques concrétes des publics. Or, celles-ci sont
aujourd’hui largement ancrées dans les plateformes telles que TikTok, Instagram ou YouTube, qui
faconnent les modes d’accés a l'information. Dans cette perspective, il ne s’agit pas de privilégier
des contenus considérés comme plus légitimes, mais de prendre appui sur ceux effectivement
consommeés afin d’en analyser les codes, les formats et les logiques. Cette posture favorise
’engagement des publics et renforce I'efficacité des dispositifs éducatifs. Partir des usages réels
est 'unique maniére de s’appuyer sur des pratiques médiatiques existantes et non sur des
représentations stéréotypées, des idées recues ou des perceptions déconnectées des pratiques
effectives des publics.

Comprendre les logiques d’adhésion

L’'un des apports majeurs de I'analyse des productions des créateurs de contenus d’actualité
réside dans la compréhension des mécanismes qui sous-tendent leur attractivité auprés des
publics. La proximité percue avec les créateurs, leur authenticité revendiquée, ainsi que la
dimension émotionnelle et narrative des contenus jouent un réle déterminant dans I’adhésion, en
particulier chez les jeunes. Ces formes d’incarnation s’inscrivent dans des usages informationnels
marqués par une forte personnalisation et une intégration de I'information dans des pratiques
sociales plus larges.

ECLAIRAGES - Les “news influenceurs” : un enjeu pour I’éducation aux médias Mai 2026 - Numéro 5




Dans cette perspective, les news influenceurs et leurs contenus peuvent étre mobilisés comme de
véritables supports pédagogiques. Leur utilisation, notamment en classe, dans des dispositifs
éducatifs qui les mettent en perspective, peut servir a mettre en place des études de cas
concreétes, des exercices de décryptage ou encore des comparaisons avec des contenus issus de
médias traditionnels. Cette approche favorise une compréhension active des différences de
traitement de l'information, tout en développant la capacité des apprenants a situer les contenus
dans leur contexte de production. En mobilisant des objets médiatiques familiers, I’éducation aux
médias gagne en pertinence et en efficacité. Les news influenceurs apparaissent ainsi non
seulement comme des objets d’analyse, mais comme des leviers pédagogiques pour exercer
I'esprit critique et renforcer les compétences informationnelles.

L’EDUCATION AUX MEDIAS COMME HORIZON DEMOCRATIQUE

Dans un contexte marqué par I'évolution rapide des pratiques médiatiques et informationnelles, il
apparait essentiel de maintenir des espaces de dialogue, de concertation et de réflexion collective
réunissant acteurs éducatifs, médiatiques, institutionnels et chercheurs. Le CSEM entend
continuer a jouer pleinement ce rble et a contribuer a cette dynamique, en favorisant la mise en
commun des analyses, des expériences et des questionnements liés a ces transformations.

Le CSEM réaffirme aussi un positionnement fondé sur une approche éducative et non normative.
Il ne s’agit ni de juger la Iégitimité des news influenceurs, ni de se substituer aux instances de
régulation et d’autorégulation, mais bien d’accompagner les publics dans la compréhension de
ces transformations. Dans cette perspective, le réle du CSEM consiste a développer des outils, a
soutenir les acteurs de terrain et a encourager les pratiques favorisant I'acquisition de
compétences critiques.

Cette posture repose sur la conviction que I’éducation aux médias constitue une réponse
démocratique durable aux transformations du paysage médiatique. En permettant a chacun de
comprendre les médias en tant qu’objets techniques, économiques et sociaux, elle contribue a
former des citoyennes et citoyens capables de naviguer dans des environnements complexes,
d’exercer leur jugement et de participer de maniere éclairée au débat public. Dés lors, I'enjeu
n’est pas d’opposer les acteurs de I'information, mais de donner aux publics de tous ages, les
moyens de circuler entre ces univers avec discernement et autonomie.
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Ressources

Ressources éducatives pour éduquer aux médias en partant des usages

Q La semaine de I’éducation aux médias - CSEM

Le Conseil supérieur de I'éducation aux médias organise .

chaque année une "Semaine de I'éducation aux médias" IS,emcune de
dans les écoles et les lieux relevant du secteur de la
jeunesse. Cette opération a pour objectif d’initier et de
stimuler des projets d’éducation aux médias avec des
enfants et des jeunes. :le Monde, les Médias

et Nous ?

Lien vers I'opération

() Ouvrir mon quotidien numérique - LA PRESSE.be

Ouvrir mon quotidien numérique : L'opération "Ouvrir Mon Quotidien
Numérique" permet aux éléves du secondaire et aux étudiants en
supérieur, de tous les réseaux et de tous les types d’enseignement, de se
connecter gratuitement a la presse en ligne durant un mois. Eléves et
enseignants profitent pendant cette période d’'un abonnement complet.

Lien vers I'opération

() Journalistes en classe , AJP

L’opération « Journalistes en classe » (JEC) permet a des enseignants et
éducateurs de faire appel a des journalistes professionnels pour une
rencontre avec les éléves ou les jeunes.

Lien vers I’opération

() carnet « Repéres » du CSEM, Apprendre et développer son esprit critique a I’ére des
influenceurs, 2020. '

Le Web permet a chacun de créer du contenu, d’interagir et de devenir
visible grace aux réseaux sociaux et aux influenceurs. Ces nouvelles
figures médiatiques transforment nos comportements de consommateurs,
nos relations sociales et notre rapport aux médias traditionnels.

) Ce numéro de la coll. “Reperes” invite a développer un esprit critique face a
Repeiser - L ALY, linfluence en ligne tout en profitant de la créativité et des opportunités
offertes par le Web.
Lien vers l'outil
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https://www.csem.be/eduquer-aux-medias/operations/semaine-de-lducation-aux-mdias
https://www.csem.be/eduquer-aux-medias/operations/semaine-de-lducation-aux-mdias
https://www.lapresse.be/operation-ouvrir-mon-quotidien-numerique/
https://www.lapresse.be/operation-ouvrir-mon-quotidien-numerique/
https://www.lapresse.be/operation-ouvrir-mon-quotidien-numerique/
https://www.ajp.be/jec/
https://www.csem.be/eduquer-aux-medias/productions/carnet-8-apprendre-et-dvelopper-son-esprit-critique-lre-des
https://www.csem.be/eduquer-aux-medias/productions/carnet-8-apprendre-et-dvelopper-son-esprit-critique-lre-des
https://www.csem.be/eduquer-aux-medias/productions/la-collection-repres

Ressources

Q Autres ressources

e Action Média Jeunes, Critique de I'info : I'Outil ultime

¢ « Influenceurs : comprendre les intentions derriére leurs publications », CLEMI, 2022.

* « Comment se fabrique l'information ? L'exemple de Hugo Décrypte », CLEMI, 2026.

* « Le modele économique des médias vidéo: 'exemple de Brut », CLEMI, 2026.
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